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COMPONENTE:

TECNICO

1. DATOS GENERALES DEL CONVENIO DE ASOCIACION O CONTRATO A SUPERVISAR

Convenio de Asociacion / Contrato
No:

9114 del afio: 2024

Nombre del Asociado / Contratista:

MESALUD LIMITADA

Nombre del Servicio:

Servicio de Alta Dependencia Fisica, Mental o Cognitiva para poblacion Habitante de Calle

Nombre de la Unidad Operativa:

Atencion para personas Habitantes de Calle con Alta Dependencia Fisica, Mental o Cognitiva
Gemelas.

Direccion de la Unidad Operativa:

Vereda La Trinidad, Finca Las Gemelas — La Mesa, Cundinamarca

Teléfono de la Unidad Operativa:

3214493141

Correo Electrénico de la Unidad
Operativa:

altadepedenciafmc@gmail.com

1.1 DATOS DE LA PERSONA DELEGADA POR EL ASOCIADO-OPERADOR PARA ATENDER LA VISITA

Nombre de la persona que atendio
la visita:

ALBA DAMARYS RISCANEVO PUENTES

Cargo:

Coordinadora |Ce|ular: | 3107871742

1.2 DATOS DEL PROFESIONAL DE APOYO A LA SUPERVISION QUE REALIZA LA VISITA POR PARTE DE LA SECRETARIA DE

INTEGRACION SOCIAL

Nombre del profesional de apoyo
a la supervision:

YIKZA LORENA DE LA HOZ MEDINA

Celular:

3144097888

Correo Electronico:

YDELAHOZ@SDIS.GOV.CO

1.3 DATOS GENERALES DE LA VISITA

Fecha de la Visita: 12/11/2025
Cobertura contratada para la Cobertura - asistencia evidenciada durante
. - 150 L 150
Unidad operativa: la visita:
Hora de inicio: 9:30 Hora final: 12:30:00 p. m.
Observaciones:

Dentro de la vigencia del contrato 9114, se llevé a cabo visita de supervisién para la validacién del cumplimiento de las obligaciones
contractuales en el presente periodo; a través de la verificacion de las historias sociales y observacion directa de la unidad operativa,
como de los procesos atencionales, dandose la siguiente valoracion:
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La visita fue atendida con total disposicion por parte de la coof y la profesional
resultado de esta se emiten las siguientes observaciones:
Con relacién al anexo 1 de 5:
Se acompaiid el ejercicio de entrega de dotacion de vestuario a las ciudadanas y los ciudadanos. Se les
hizo entrega de los siguientes articulos de eleccion propia, de acuerdo a su gusto y tallaje:
-Hombres: 2 pijamas, 1 pantalon de jean, 3 boxer, 1 camiseta, 1 camiseta tipo polo, 1 conjunto de
sudadera, 1 pantalon de sudadera, 3 pares de medias y 2 pares de zapatos tipo tenis.
- Mujeres: 2 pijamas, 1 camiseta, 1 blusa, 4 tops, 4 panties, 1 conjunto de sudadera, 3 pares de medias, 2
Dar cumplimiento a las condiciones técnicas descritas en: leggins (quien desee, puede tomar 1 jean en lugar de 1 leegins), 2 pares de zapatos tipo tenis.
Anexo técnico 1 de 5: Componente de atencion integral para el desarrollo humano y
gestion administrativa del servicio alta dependencia fisica, mental o cognitiva; Asi mismo, en la actualidad el servicio cuenta con vacantes laborales en diversas reas:
Anexo técnico 2 de 5: Componente gestion documental servicio alta dependencia - Técnico de alimentos (1), refieren que es un perfil dificil de encontrar y mantener en el cargo.
fisica, mental o cognitiva; - Enermero/a (1)
Anexo técnico 3 de 5: Componente de nutricion y salubridad servicio alta - Psicologo (1) (aval en estudio)
1 dependencia fisica, mental o cognitiva; X - Auxiliar de lavanderia (1) (aval en estudio)
Anexo técnico 4 de 5: Componente ambientes adecuados y seguros-gestion - Manipulador de alimentos (1)
ambiental servicio alta dependencia fisica, mental o cognitiva; - Auxiliar de servicios generales (1)
Anexo técnico 5 de 5: Componente espacio fisico funcional plantas fisicas del - Tallerista (1) (aval en estudio)
servicio alta dependencia fisica, mental o cognitiva,
Estudios previos, pliegos de condiciones, la propuesta, la oferta econémica, el Con relacién al anexo 4 de 5:
contrato, los procedimientos misionales e instructivos, para desarrollar con eficiencia y - Las cubiertas de casa 2 seran reemplazadas en su totalidad.
eficacia el servicio. - La cubierta de machimbre sera reemplazada por cielo raso en pvc.
- Se completo la instalacacion de pasamanos en toda la unidad operativa.
- Se hizo el arreglo del desnivel partido en polifuncional 1.
- Se instalara baldosa antideslizante en todos los bafios que lo requieren.
- Se hizo la instalacion de ventilacion en oficina de primeros auxilios.
- Se reemplazo vidrio roto de habitacion.
Se evidencian los materiales para los trabajos pendientes y en curso, dentro de la unidad operativa.
Los demas espacios cuentan con las condiciones de habitabilidad.
Respecto al menu de alimentos del dia se encontraba visible para todos.
Al'inicio de la jornada se contaba con148 ciudadanos en unidad operativoa y 2 en medio hospitalario.
Se evidencié que en la unidad se encontraba la poblacion organizada participando en las actividades
programadas, una de ellas preparacion de actividad de Is PES, de igual modo estaban dando cumplimiento
Garantizar la atencion y cuidado de la poblacion presente en el servicio en todo a jornada académica y de salud, con el debido acompafiamiento por el talento humano del servicio.

2 momento y lugar. X La PES activiad final sera llevada a cabo el 19 de noviembre, el Emaa se realizé el 06 de noviembre, se
participé en la actividad de olimpiadas el 10 de noviembre y se asisitira al cierre del mes de habitabildiad en
calle el 28 de nov. La lider de supervision solicité la ejecucion de una actividad de alto impacto en el
municipio de la Mesa, la cual se realizara el 20 de noviembre.

Informar de manera inmediata a la supervision todas las novedades relacionadas con En el presente mes se mantiene la comunicacion con la coordinacion del servicio respecto a
la prestacion del servicio y con el cumplimiento de las obligaciones contractuales. En particularidades presentadas con los participantes y las dindmicas internas de convivencia. Se reportaron
3 caso de que se presenten situaciones especiales, el contratista debe informar la X ingresos, suspensiones y egresos, participacion en actividades de programacion propia, asi como las
supervision a primera hora, i do las i y gestiones convocadas por la entidad. El contratista también comunicé de manera oportuna la ausencia de talento
para resolver dicha situacion. humano y realizé la respectiva solicitud de avales a los que hubo lugar.
. " Se evid de cr actualizado y visible en area de coordinacion.
Mantener actualizado y en un lugar visible el cronograma general de actividades del B . : o . .

4 servicio. E_n el area_de Enfermeria se evidencia carteler'a con las actividades de cuidado basico que se realizan cada
dia a los ciudadanos y actividades de formacion para el personal.

Realizar los estudios de caso que se requieran, teniendo en cuenta los criterios No se han elaborado estudios de caso. Para casos puntuales se mantiene comunicacion entre el apoyo a la

5 establecidos para su desarrollo. Estos deben ser construidos de forma diferencial para | X supervision y la coordinadora del servicio, para brindar ori i sobre i { de

cada uno de las ciudadanas, observando las particularidades de cada caso. ciudadanas y ciudadanos pertenecientes a servicio social.
Elaborar tanto la valoracion inicial como el plan de atencion individual, estableciendo . . . "

6 objetivos y acciones para el cumplimiento de los mismos X Ala fe(_:l:|a no se ha requerldo la |mplem_entac\on de valoraciones dado los tiempos de permanencia de la
poblacion en el servico y porque no se tienen nuevos ingresos.

Se llevo a cabo la revision de las historias sociales de los siguientes ciudadanos para validar la completitud y
pertinencia de los seguimientos con relacién al plan de atencion individual:
- ANDERSON ANDRES CARVAJAL LOZANO. C.C. 77183059
Realizar seguimiento mensual, desde el equipo interdisciplinar a los objetivos y las - MARIA LEIDY GAMA QUINTERO. C.C. 1136910774
7 acciones trazadas en el Plan de atencion individual PAI, de cada una de las X - SANDRA MARCELA LARRANADA CASTRO. C.C. 52707961
ciudadanas y ciudadanos en proceso de atencion. - TRANSITO TORRES. C.C. 39663811
- DUBER DELGADO. C.C. 79911520
Las historias sociales se encuentran completas, con seguimientos por las areas de educacion fisica,
enfermeria, trabajo social, psicologia, terapia ocupacional y fisioterapia en los casos a los que hay lugar.
Diligenciar y presentar los reportes de informacién definidos en:
Anexo técnico 1 de 5: Componente de atencion integral para el desarrollo humano y
gestion administrativa del servicio alta dependencia fisica, mental o cognitiva;
Anexo técnico 2 de 5: Componente gestion documental servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva;
Anexo téci de 5: Cq ite de nutricion y servicio alta i . - . "
e L Se verifica el desarrollo y presentacion de los informes solicitados mediante anexo técnico, asi como los
8 depende‘ncla fisica, mental o cognitiva; " X solicitados por la subdireccion para la Adultez, como el informe cualitativo-cuantitativo, informe de familias,
Anexo técnico 4 de 5: C te y seguros-gestion

ambiental servicio alta dependencia fisica, mental o cognitiva;

Anexo técnico 5 de 5: Componente espacio fisico funcional plantas fisicas espacio
fisico funcional del servicio alta dependencia fisica, mental o cognitiva, en medio fisico
y magnético,

En los formatos suministrados por la SDIS, con la periodicidad establecida, de
manera oportuna y efectuando los ajustes a que haya lugar.

informe SPI, PES, entre otros.




Realizar la gestion con el Sistema General de Seguridad Social en Salud de la

9 poblacion y efectuar las acciones pertinentes para acceder a los servicios de salud de | X 150 participantes estan vinculados al Sistema General de Seguridad Social en Salud régimen subsidiado.
manera oportuna
Garantizar que durante la ejecucion del contrato no establecera contratos de Durante el proceso de visita no se evidencia el establecimiento de contratos de divulgacién y propaganda a
10 divulgacién y propaganda a nombre de su organizacion que comprometa o involucre a| X nombre de su organizacién que comprometa o involucre a la poblacion y a la Secretaria Distrital de
la ionyala ia Distrital de 6n Social como entidad contratante. Integracion Social como entidad contratante.
. . El contratista tiene claridad acerca de la produccion de propiedad intelectual, la cual es exclusiva de la
Aceptar que la propiedad intelectual, en el evento que se elaboren documentos » ; " ;
y N . . Secretaria Distrital de Integracion Social y durante este periodo de tiempo no ha llevado a cabo documentos
1" relacionados con las experiencias obtenidas dentro de la ejecucién del contrato, son X P - : L
. i N Los documentos elaborados hacen parte de las historias de seguimiento de las ciudadanas al interior del
de la Secretaria Distrital de Integracion Social. L y
servicio social.
. . . » En la supervision del mes en curso, se evidencia que previa autorizacion se han llevado a cabo registros
Mantener absoluta discrecion y confidencialidad con las fotografias que tome de la A . . . .
N . . . - fotograficos para dar cumplimiento al anexo técnico y las demandas del proyecto. La informacion se
12 poblacién, dado que no pueden ser utilizadas en ninguna pieza comunicativa o pauta | X y " . . s
o encuentra consignada en diferentes informes, historias y soporte de las
publicitaria A PESY
Se esta impl el formato de de uso de imagen.
. " . L. Se evidencia que durante las actividades extramurales desarrolladas se cumple con el protocolo de salidas,
Dar cumplimiento al protocolo de eventos en salidas o jornadas de recreacion, i y " .
13 X esta informacion se encuentra consignada en las fichas técnicas de las cuales se da el aval previo para la
deportivas y culturales ejecutadas en el contrato .
ejecucion de las mismas.
Registrar con calidad, oportunidad y veracidad la informacién misional en las
14 herramientas y aplicativos institucionales, como el Sistema de Registro de X Durante este periodo el contratista ha llevado a cabo con total pertinencia el registro de los ciudadanos en el
Beneficiarios -SIRBE, dando cumplimiento a los protocolos, procedimientos y deméas sistema misional y en los demas requeridos por la entidad.
lineamientos, establecidos por la entidad.
En cuanto a ofrecimientos ponderables agropecuarios se tiene maracuya, ahuyama, perejil, pepino y
tomate, ornamentales como girasoles, sabila y se las 25 Gallinas P y15
15 Realizar las demas actividades que se requieran para el cabal cumplimiento del X pollos de engorde, Equinoterapia 3 caballos.

contrato y las dadas por la supervision.

Durante este periodo el contratista ha dado respuesta y cumplimiento a todas aquellas demas solicitudes
hechas desde la supervision en el componente técnico y otras desde el proyecto 7948.
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Concepto cumplimiento de obligaciones verificadas en las visita

El contratista cumple con las obligaciones verificadas durante el seguimiento realizado y se muestra receptivo frente a las orientaciones

ofrecidas por la supervision.

Observaciones y recomendaciones del apoyo a la supervisiéon que realiza la visita:

Llevar a cabo puntualmente los mantenimientos correctivos segun lo establecido en el cronograma presentado.
Cubrir las vacantes de talento humano para evitar afectaciones en la prestacion del servicio.

Aspectos de verificacion que no aplican en el periodo

Obligacion

Aspecto a verificar Observaciones Fecha en que se verifica

Acciones de mejora a implementar como resultado de la visita

Acciones a implementar Plazo

Observaciones de quien recibe la visita

Respecto al concepto higiénico sanitario del estabecimiento, se han hecho diversas
solicitudes a la entidad competente, la cual no ha dado cumplimiento a las citas agendadas,
se acudié al mecanismo del derecho de peticion, pero no obtiene respuesta afirmativa de
visita y emision del concepto. Se solicita orientacion para definir otro mecanismo de solicitud.

Firma de quien recibe la visita

Listado de Asistencia

Nombres y Apellidos

ALBA DAMARYS RISCANEVO PUENTES

Cargo

Coordinadora

Fecha de la visita

12/11/2025 |ora inicio de 9:00 Hora finalizacion 12:00 p. m.
la visita de la visita

Firma de los profesionales de apoyo a la supervision:

Firma:
Nombres y Apellidos:

Cargo:

Listado de Asistencia

YIKZA LORENA DE LA HOZ MEDINA

PROFESIONAL EQUIPO APOYO A LA SUPERVISION - COMPONENTE TECNICO
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